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Informationspflicht gemäß Art. 13 und Art. 14 DSGVO  
Microsoft 365 und Microsoft Teams 

 

Daten Verarbeiter 

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen: 
 

Verpackung Roper GmbH & Co. KG 
Liebenstein 15 
95703 Plößberg 
 
Telefon: 09631/60005-0 
E-Mail: info@roper.de 
 

USt-IdNr.: DE293901349 
eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichtes Weiden i. d. Opf. 
Handelsregisternummer HRA 2560 

Name und Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten: 
 
Frau Gisela Pöllinger 
Datenschutz Pöllinger GmbH 
Dresdner Str. 38 
92318 Neumarkt 
Tel.: 09181/2705770 
Email: datenschutz@datenschutz-poellinger.de 
 

Verarbeitungsrahmen und Herkunft der Daten 
 
Zweck und Rechtsgrundlage für die Verarbeitung  
Art. 6, Absatz 1, lit. a, b, f DSGVO 

Wir nutzen Microsoft 365 und Microsoft Teams zur Kommunikation, für Telefonkonferenzen, Online-
Meetings und Videokonferenzen. 
 
Die Datenverarbeitung findet hierbei z.B. für die Sicherstellung vertraglich vereinbarter Leistungen statt. 
Besteht kein Vertragsverhältnis kann die Datenverarbeitung zur Wahrung unserer und Ihrer berechtigten 
Interessen dienen oder auf Grundlage Ihrer Einwilligung beruhen.  
 
Beruht die Datenverarbeitung auf Ihrer Einwilligung, haben Sie das Recht die Einwilligung jederzeit ganz oder 
teilweise, mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die 
Rechtmäßigkeit, der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt. Die 
Einwilligung kann auf die gleiche Weise widerrufen werden, wie sie erteilt wurde. 
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Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden: 

Bei der Nutzung von „Microsoft Teams“ werden verschiedene Datenarten verarbeitet. Der Umfang der 
Daten hängt dabei auch davon ab, welche Angaben Sie selbst vor bzw. bei der Teilnahme an einem „Online-
Meeting“ machen.  
 
Folgende Datenarten werden verarbeitet:  
 

• Angaben zum Benutzer: z.B. Anzeigename, E-Mail-Adresse, Profilbild (optional), Bevorzugte 
Sprache  

• Meeting-Metadaten: z. B. Datum, Uhrzeit, Meeting-ID, Telefonnummer, Ort  

• Text-, Audio- und Videodaten: Sie haben ggf. die Möglichkeit, in einem Online-Meeting die 
Chatfunktion zu nutzen. In diesem Fall werden, die von Ihnen gemachten Texteingaben verarbeitet, 
um diese im Online-Meeting anzuzeigen.  

• Protokolldaten  
 
Um die Anzeige von Video und die Wiedergabe von Audio zu ermöglichen, werden während der Dauer von 
Online-Meetings die Daten vom Mikrofon Ihres Endgeräts sowie von einer Videokamera des Endgeräts 
verarbeitet. Sie können die Kamera oder das Mikrofon jederzeit selbst über die „Microsoft Teams“-
Applikationen abschalten bzw. stummstellen. 
 

Empfänger (Kategorien) der personenbezogenen Daten 

Microsoft Teams ist Teil von Microsoft Office 365. Microsoft Teams ist ein Kollaborationstool, welches auch 
eine Videokonferenzfunktion beinhaltet. Microsoft Office ist eine Software der Firma Microsoft 
Corporation, One Microsoft Way Redmond, WA 98052-6399 USA.  
 
Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch Microsoft 
Teams erhalten Sie in der Datenschutzerklärung von Microsoft unter https://privacy.microsoft.com/de-
de/privacystatement und Microsoft Teams unter https://docs.microsoft.com/de-
de/microsoftteams/teams-privacy.  
 
Microsoft verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten auch in den USA. EU –Standardverträge mit Microsoft 
zu Office 365 und Teams sind abgeschlossen, um ein angemessenes Datenschutzniveau zu garantieren. Die 
EU-Standardvertragsklauseln können Sie unter 
https://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF abrufen. 
 

Speicherdauer der personenbezogenen Daten: 

 
Nach Ablauf der vom Gesetzgeber oder den Aufsichtsbehörden erlassenen Aufbewahrungspflichten und 
Aufbewahrungsfristen werden Ihre Daten grundsätzlich gelöscht. Sofern Daten hiervon nicht betroffen sind, 
werden sie gelöscht, wenn deren Zweck entfallen ist. 
 

Rechte des Betroffenen 

• Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO). Insbesondere können Sie 
Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die 
Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die 
geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Löschung, Einschränkung der 
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, 
sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie über das Bestehen einer automatisierten 

https://docs.microsoft.com/de-de/microsoftteams/teams-privacy
https://docs.microsoft.com/de-de/microsoftteams/teams-privacy
https://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF
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Entscheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftigen Informationen zu deren 
Einzelheiten verlangen. 

• Berichtigung - Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden (Art. 16 DSGVO),  

• Löschung und Einschränkung sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung  
(Art. 17, 18 und 21 DSGVO). 

• Recht auf Datenübertragung (Art. 20 DSGVO, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns 
bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesebaren Format zu 
erhalten oder die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen. 

• Widerruf der Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO). Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, 
die auf dieser Einwilligung beruhte, für die Zukunft nicht mehr fortführen dürfen 

• Beschwerderecht bei der zuständigen Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO) 
 

Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten:  

Sie als Nutzer sind nicht zur Bereitstellung der Daten verpflichtet. Ohne die Bereitstellung ihrer 
personenbezogenen Daten können wir Ihr Anliegen ggf. nicht bearbeiten und vertraglich vereinbarte 
Leistungen nicht erbringen. 
 

Recht auf Widerrufen der Einwilligung 

 
Jeder Betroffene hat im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. a das Recht, einzelne oder sämtliche Einwilligungen, die 
erteilt wurden jederzeit und ohne Nachteile für ihn selbst zu widerrufen, ohne dass die Rechtmäßigkeit der 
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt wird. 
 
Den Widerruf von Einwilligungen sowie Widerspruch richten Sie bitte schriftlich an: 
 
Verpackung Roper GmbH & Co. KG 
Liebenstein 15 
95703 Plößberg 
datenschutz@roper.de 
 
 

Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling 

Mit dem Analytics-Modul kann das Verhalten von Office-365-Nutzern ausgewertet werden.  

 
Aktualität und Änderung dieser Informationspflicht gemäß Art. 13 und Art. 14 DSGVO 

Diese Informationspflicht zum Datenschutz ist aktuell gültig und hat den Stand November 2022. 
Unter anderem aufgrund geänderter gesetzlicher beziehungsweise behördlicher Vorgaben kann es 
notwendig werden, diese Information zu ändern. Die jeweils aktuelle Informationspflicht zum Datenschutz 
kann jederzeit auf der Webseite www.verpackung-roper.de/Datenschutz von Ihnen abgerufen und 
ausgedruckt werden. 

http://www.verpackung-roper.de/Datenschutz

